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商品概要



4

業務概要

顧客
支店営業 支店総務

UPM PD課

オムニバス・エンターテイメント社

⑤発送（毎月月末）

事務センター

①契約 ②受付＆UNIS受注登録 ③発注依頼（メール）

④DVD発送依頼

⑥発送済リスト
送付

キッズDVD
申込書

キッズDVD
申込書

キッズDVD
申込書

UNIS
⑦UNIS確定

DVDはオムニバス・エンターテイメント社から顧客へ直送されます。
UNIS受注登録は支店にて行っていただきますが、確定処理はDVD送付後に事務センターにて一括で行います。
以降、毎月新しいDVDがオムニバス・エンターテイメント社から発送されます。

UPM PD課
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業務詳細

②受付＆UNIS受注登録
※UNIS登録注意点を参照

支店
総務

③発注依頼
1.申込書をPDF化して、既定のパスワードをかける

PW：kids_dvd
2.申込書を添付して発注依頼メールを送信する

宛先：kidsdvd@usen.co.jp
メール件名：キッズコーナーDVD 発注依頼_UNIS顧客CD
添付ファイル：「USENキッズコーナーDVD ご加入申込書」のPDFファイル

①契約
「USENキッズコーナーDVD ご加入申込書」で契約締結

④DVD発送依頼
オムニバス・エンターテイメント社へDVD発送依頼

⑤⑥発送
DVDは利用月の前月末にオムニバス・エンターテイメント社から顧客へ毎月直送
送付した顧客リストをUSENへ報告

⑦UNIS確定
送付済みリストを受け、事務センターにて一括確定
確定状況は、OASISWEBの「公開データ」欄に毎週アップ

事務C

オムニ
バス社

UPM
PD課

営業 1月中
(3月利用開始分)

1月末まで

2月上旬

2月末
（3月分のDVD）

3月上旬

スケジュール例
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UNIS登録 1.受注登録

USENキッズコーナーDVD申込書の内容に従い、UNIS受注登録を行ってください

【契約】
・既加入店であっても、新規契約を作成してください。請求をまとめたい場合は一括請求CDをつけてください。
・年払いでも契約値引きはありません。

課金開始年月＝お支払開始年月

【契約明細】
・本申込用の品目の契約明細を作成してください。
・イニシャルは0円、ランニングは申込書に記載の金額を登録してください。
・完成予定日は、課金開始月の1日を登録してください。

登録例.他商材既加入顧客へのキッズDVD増設

顧客A 契約1 契約明細1 既加入サービス

契約明細1 Z200850：キッズコーナーDVD キッズコーナーDVD CMなし利用料契約2



7

UNIS登録 2.確定処理

UNIS確定月は、DVD利用開始月です。（初月サービスはありません）
DVD利用開始月にオムニバス・エンターテイメント社からのDVD発送リスト※１をもとに事務センターにて
センター請求20日到着の請求締日までを目途に順次確定処理を行います。

確定状況はOASIS WEBの「公開データ」欄へアップされますので、ご確認ください。

※1 USENでは、DVDの発送をもってUNISを確定致します。
DVDの未着・破損等については、オムニバス・エンターテイメント社にてご対応いただきます。
支店で問い合わせを受けた場合は、お問合せ先ページのオムニバス・エンターテイメント社の連絡先をご案内してください。

【法人営業案件の場合】
・UNIS受注/確定登録は事務センターで行います。
・発注依頼は、UPM PA課から直接オムニバス社へ行いますので、支店からの発注依頼は不要です。
・集金担当支店が各支店の顧客の場合は、OASISWEBの確定状況をご確認いただき
請求/回収、場合によっては督促対応をお願い致します。
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UNIS登録 3.請求関連

■支払い方法が振込の場合／支払い方法が自振で既に運用中の場合
確定時に請求締めに間に合わなかった場合は、請求漏れが発生しないよう
請求期間に2か月又は3か月を設定します。
確定後、変更画面に複数月分の請求後に単月請求に戻す登録をします。

■新規契約で支払い方法が自振の場合
自振開始までに数か月要することから、自振開始までの間センター請求書発送となるように入力統一します。

UNIS確定処理日 請求書到着日 支払日

1～10日 確定月20日頃 確定月翌月末

■支払い方法がクレジットカードの場合
業務センターIDが発行されるまでの間、センター請求書発送となるように入力統一します。

UNIS確定処理日 請求書到着日 支払日

1～10日 確定月20日頃 確定月翌月末

《請求サイクルの目安》

《請求サイクルの目安》

UNISの支払い方法は以下のルールで確定致します。
問題がある場合は、支店にて修正していただきますようお願い致します。



9

各種依頼について

メール宛先：kidsdvd@usen.co.jp 【CC】支店長（依頼部署責任者）

申込時の発注依頼 （初回発注後は、自動で毎月DVDが発送されます）

件名：キッズDVD 発注依頼_UNIS顧客CD
添付ファイル： 「USENキッズコーナーDVD ご加入申込書」のPDFファイル ※パスワード必須

移設（DVD送付先変更）

件名：キッズDVD 送付先変更依頼_UNIS顧客CD
添付ファイル： 「USENキッズコーナーDVD ご加入申込書」のPDFファイル ※パスワード必須

顧客情報変更（店名、住所、電話番号の変更）

件名：キッズDVD 顧客情報変更依頼_UNIS顧客CD
添付ファイル：不要

依頼期日：利用開始月／変更月の前々月末までに依頼
（例：5月から利用開始の場合、3月末までに依頼メール送付）

解約依頼

件名：キッズDVD 解約依頼_UNIS顧客CD
添付ファイル：「解約申請書」のPDFファイル ※パスワード必須
依頼期日 ：停止月の前月5日までに依頼

請求期間変更

件名：キッズDVD 請求期間変更依頼_UNIS顧客CD
添付ファイル：不要

休止

件名：キッズDVD 休止依頼_UNIS顧客CD
添付ファイル：「休止申請書」のPDFファイル ※パスワード必須
依頼期日 ：停止月の前月5日までに依頼

mailto:kidsdvd@usen.co.jp
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申込書＆契約品目

契約品目CD 契約品目名 イニシャル ﾗﾝﾆﾝｸﾞ

Z200850
キッズコーナーDVD キッズコーナーDVD 
CMなし利用料

¥0 ¥4,500

Z200852 処理後入金(キッズコーナーDVD)

契約品目
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地区営業統括部 業務フロー １．新規契約

顧
客

オ
ム
ニ
バ
ス
社

商談

支
店
営
業

支
店
総
務

U
P
M

P
D

課

営業

事

務

C

申込

申込書作成

内容チェック

契約書 約款

契約書

受注登録

UNIS

契約書

DVD発送依頼

依頼受理 DVD発送

DVD受取

発送情報
送付

月末発送

発送情報
受理

契約書

発送情報
一覧

利用開始月の
前々月末締切

発送情報
一覧

毎月28日
送付

DVD発送依頼 契約書

契約書
確定依頼

内容チェック １
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地区営業統括部 業務フロー １．新規契約

顧
客

オ
ム
ニ
バ
ス
社

支
店
営
業

支
店
総
務

事

務

C

確定登録

UNIS

１ 不備

返却 確定依頼

確定登録

UNIS

なし

あり

U
P
M

P
D

課
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地区営業統括部 業務フロー ２．顧客情報・契約情報変更

顧
客

オ
ム
ニ
バ
ス
社

支
店
総
務

U
P
M

P
D

課

変更申請

申請受付

エスカ受付

エスカ
Ｕ
Ｉ
Ｃ

UNIS更新

UNIS

変更連絡

変更連絡

変更連絡
受理

【連絡が必要な変更】

・設置場所名称
・設置場所住所
・設置場所電話番号
・請求期間（年払い／月払いなど）
・休止
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地区営業統括部 業務フロー ３．解約

顧
客

オ
ム
ニ
バ
ス
社

受
付
C

支
店
総
務

解約申請

Ｕ
Ｉ
Ｃ

申請受付

エスカ受付

エスカ

解約処理

UNIS

解約連絡

解約受付 発送停止

利用停止月の
前々月末締切

解約抑止
架電

受電

解約処理
依頼

MAJIN

解約申請書
出力

解約申請書

MAJIN

解約申請書

抑止
失敗

解約依頼

解約申請書

利用停止月の
停止月の前月5日

までに依頼

U
P
M

P
D

課
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お問合せ先

■ 商品の発送・著作権に関するお問い合わせ先

⇒ 株式会社オムニバス・エンターテイメント TEL ： 03－3452－2541

■ 契約・営業・商品知識・サービス全般に関するお問合せ

⇒ 営業本部 営業企画部 TEL ： 03－6823－7096

MAIL：eig-ssk@usen.co.jp

■ UNIS登録に関するお問い合わせ

⇒  UNISヘルプデスク TEL ： 03－6823－7037

MAIL：gyoumusupport@usen.co.jp 


